Zasady ochrany osobnich udaju

Vazeny kliente spolec¢nosti skupiny SHERLOG SE,

spole¢nost SHERLOG SE nebere Vase soukromi a divérné informace na lehkou vahu. Nas pfistup pfi
ochrané Vaseho soukromi se opird o nasledujici zasady:

Cenime si dlvéry, kterou v nas vkladate tim, Ze ndm svéfujete své osobni Udaje. Vase osobni Udaje
vzdy vyuZijeme pouze Cestnym a poctivym zplsobem, aby nebyly ohroZeny Vase zajmy a nedoslo ke
ztraté Vasi davéry.

Poskytujeme transparentni informace o tom, jakym zplsobem naklddame s Vasimi osobnimi udaji.
Vzdy budete jasné védét, které udaje shromazdujeme, co s nimi délame, s kym je sdilime a na koho
byste se mél obratit v pfipadé, Ze mate jakékoli pochybnosti.

Podnikdme a podnikneme vsechny pftislusné kroky k tomu, abychom Vase osobni uUdaje fadné
zabezpecili a ochranili je pred zneuzitim.

PInime vSechny poZadavky pravnich pfedpisli o ochrané osobnich Udaji a spolupracujeme pfitom s
pfisluSnymi Grady.

Stejnym zpusobem jako k osobnim udajim fyzickych osob pfistupujeme i k idajiim, které nam
poskytuji nasi firemni klienti, pravnické osoby.

Odpovédnost za dodrzovani zdsad ochrany osobnich Udaji nese vidy ta spolecnost skupiny
SHERLOG SE, se kterou jste v pravnim, zejména smluvnim, vztahu.

PGsobnost zasad

Zasady ochrany osobnich Udaji se vztahuji na osobni Udaje shromaZdované, zpracovavané a
vyuzivané spolec¢nostmi skupiny SHERLOG SE, a.s. v souvislosti se sluZbami, které spole¢nosti skupiny
poskytuji svym klientdim. Vice informaci o skupiné SHERLOG SE, a.s. naleznete na webové strance

www.sherlog.cz.

Zasady se vztahuji téZ na udaje poskytnuté firemnimi klienty, pravnickymi osobami.

Souhlas

Pouzivanim stranek SHERLOG udélujete pfislusné spole¢nosti ndleZejici do skupiny SHERLOG souhlas
se shromazdovanim, vyuZivanim a zverejiiovanim svych osobnich Gdajl v souladu s témito Zasadami
ochrany osobnich udajl. Jestlize s takovymto shromazdovanim, vyuzivanim a zverejiiovanim svych
osobnich udaji nesouhlasite, prestante, prosim, pouZivat stranky SHERLOG a ani jinym zplsobem
neposkytujte své osobni Udaje jakékoli spolecnosti ze skupiny SHERLOG.

Spolecnosti skupiny SHERLOG budou shromazdovat, vyuZivat a zverejfiovat Vase osobni Udaje pouze
v zakonem dovolenych ptipadech a vramci Vaseho smluvniho vztahu se spolecnosti skupiny
SHERLOG. Ve vétsiné pripad( Vas vyslovné pozadame o udéleni souhlasu, v nékterych pripadech vsak
mUzZe byt vas souhlas vyvozen na zakladé Vasi ¢innosti nebo chovani. Bude-li nutné pouzit Vase
osobni Udaje k uceliim, které nejsou v téchto Zasadach ochrany osobnich Udaji zminény, mizeme
vas pozadat o dodatecny souhlas. Nejste povinni nam tento souhlas udélit.
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Souhlas udélujete téz uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb skupiny SHERLOG.

Déti
Z povahy sluzeb poskytovanych spolec¢nostmi skupiny SHERLOG vyplyva, Ze jejimi zdkazniky jsou
vétsSinou zletilé osoby. Pfipadné shromazdovani, zpracovavani a vyuzivani osobnich udajl nezletilého
spolecnosti skupiny SHERLOG vyZaduje predchazejici pisemny souhlas rodi¢li nebo opatrovnika
nezletilého.

Obdobné se postupuje u osob, jejichZ svépravnost je omezena.

Shromazdované informace

Osobnimi Udaji se rozuméji informace nebo ¢asti informaci, které mohou slouzit k Vasi identifikaci.
Takovymi informacemi jsou zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa, uzivatelské jméno,
profilovy obrdzek, e-mailova adresa, telefonni Cislo, IP adresa atp. Dale jsou takovymi informacemi
Cisla predloZzenych dokladl, udaje o Vasich uUctech u bank, informace o Vasi platebni moralce.
Osobnimi udaji jsou téZ provozni a lokaliza¢ni Udaje, které vznikaji pfi poskytovani sluzeb, zejména pfi
poskytovani sluzby zabezpeceni vozidla a vyhleddvani odcizeného vozidla a pfi poskytovani sluzby
sprava a on-line monitoring dopravnich prostredkd, pracovnich strojd, kontejnert a osob.

Vedle informaci, které nam sdélujete pfimo, zejména v souvislosti s poskytovanim sluzeb, napf.
v procesu uzavirani smlouvy o poskytovani sluzeb spole¢nostmi skupiny SHERLOG, ziskdvame
informace téz automaticky tim, Ze pouzivate strdnku SHERLOG. Takovymi informacemi jsou zejména
informace, ktery webovy prohliZze¢ pouzivate, Vase IP adresa, uZivatelské jméno, profilovy obrazek,
podrobnosti o webovych strankach, které jste si prohlédli, odkazy, které jste vyuzili, sité a dalsi
informace, jejichz sdileni jste povolili pfi pouzivani webovych stranek tretich osob.

Vétsina webovych prohlizec pfrijimd ve vychozim nastaveni soubory cookie. Nastaveni svého
prohlize¢e mlzete zménit tak, aby soubory cookie blokoval nebo aby Vas upozornil, kdyz budou
odesilany z Vaseho zafizeni. V ptipadé pouzivani rGznych prohlize¢ii nebo vicero zafizeni je treba
zménit nastaveni pro kazdy prohlizec a zafizeni samostatné. Vezméte, prosim, na védomi, Ze zakazani
souborll cookie mize mit za ndsledek snizeni pohodli ¢i omezeni nékterych funkci pfi pouzivani
strdnek SHERLOG.

Vase osobni Gdaje mlzZeme ziskavat také z jinych opravnénych zdroj(, véetné komercéné dostupnych
zdroju, jako jsou verejné databdze, nastroje pro sbér dat a informace od tfetich stran.

Provozni Udaje

Provoznimi udaji se rozuméji veSkeré udaje zpracovdvané pro potireby poskytovdni sluzby
zabezpeceni vozidla a vyhledavani odcizeného vozidla a pfi poskytovani sluzby sprava a on-line
monitoring dopravnich prostfedk, pracovnich stroja, kontejner( a osob.

Témito udaji jsou, podle povahy sluzby, zejména

- Udaje vztahuijici se ke klientovi samotnému vcéetné udajll o stfezeném vozidle

- Udaje vztahujici se k monitorovani pohybu vozidla véetné historie pohybu vozidla
- Udaje vztahujici se k monitorovani pohybu stfezenych predmétli véetné historie
- Udaje vztahujici se k monitorovani pohybu stfezenych osob véetné historie
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Provozni Udaje jsou uchovany a klient ma k nim vzdaleny pfistup; za nasledky
poruseni pravidel vzdaleného pfistupu klientem (napf. poskytnuti hesla treti osobé) spolecnost
nenese odpovédnost.

Provozni Udaje se zpracovavaiji pro potiebu poskytovani sluzeb a pro potiebu Gctovani sluzeb.

v

Lokaliza¢ni udaje

s

Lokaliza¢ni udaje vznikaji pfi poskytovani sluzeb, urcuji zemépisnou polohu stfezenych véci a osob.

Ucel pouzivani osobnich Gdajt
Vedle vlastniho poskytovani sluzeb mlizeme Vase osobni Udaje pouZzit:

a) Za ucelem zlepseni nasich sluzeb a ke zvyseni Vaseho pohodli pfi pouzivani stranek SHERLOG.

b) Ke kontaktovani Vasi osoby kvali produktim a sluzbam, které by Vas mohly zajimat, a to za
predpokladu, Ze jste k tomu udélili souhlas nebo se kontaktovani tyka jiz dfive poZadovaného
produktu ¢i sluzby, a proto se tato komunikace vztahuje k vasemu dfivéjSimu pozadavku a probéhne

v rdmci pfislusné doby.

Kdykoli se mizZete rozhodnout, Ze tato sdéleni jiz nechcete pfijimat. Jakékoli pfimé obchodni sdéleni,
které vam zasleme, obsahuje nezbytné informace o zplsobu odhldseni se z jeho odbéru.

c) K nabidce produktl nebo sluzeb, které jste si od nas vyzadali nebo o kterych se domnivame, Ze by
Vas mohly zajimat.

Zptistupnéni osobnich udaju tretim osobam
Vase osobni udaje mohou sdilet jednotlivé spolec¢nosti skupiny SHERLOG.

Vase osobni Udaje mizeme nechat zpracovavat treti osobou, vidy na zakladé fadné smlouvy, ktera
zajisti, aby Vase zajmy nebyly ohroZeny. Tato osoba ma postaveni zpracovatele osobnich udaji ve
smyslu zakona o zpracovani osobnich udaji. Skupina SHERLOG vénuje maximalni pozornost vybéru
svych smluvnich partnerd.

Vase osobni uUdaje jsme povinni poskytnout pfislusnému statnimu orgdnu, pokud o to poZada
zdkonem stanovenym zpUsobem.

V pfipadé, Ze vaSe osobni Udaje poskytneme jiné spolecnosti v ramci skupiny SHERLOG nebo
divéryhodné treti osobé, vynaloZime maximalni Usili, abychom zajistili, Ze zUstanou chranény,
podnikneme veskeré kroky k jejich ochrané pred zneuzitim a k zajisténi, Ze budou pouzity pouze v
souladu s nasimi instrukcemi a témito Zasadami ochrany osobnich udajli a dalSimi platnymi zakony a
nafizenimi na ochranu osobnich udaju.

Zpracovani osobnich udajl

Osobni udaje pro tyto zakladni Ucely jsou zpracovany v rozsahu nutném pro naplnéni téchto tUcell a
po dobu nutnou k jejich dosazeni, nejdéle vSak po dobu platnosti smlouvy ¢i do Uplného vyporadani
prav a povinnosti plynoucich ze smlouvy nebo po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy.

Spoleénosti skupiny SHERLOG jsou podle ust. § 20z a § 20za zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele pro ucely ochrany prav a pravem chranénych zajm0 prodavajicich a spotiebitell
opravnéné bez dalsiho souhlasu klienta (ktery je ve smyslu citovanych ustanoveni subjektem udaj)
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predat identifikacni Udaje, uUdaje vypovidajici o bonité, platebni mordlce a

dlvéryhodnosti klienta Udaji do registrd, které slouzi k vzajemnému informovani prodavajicich o
schopnosti a ochoté spotrebitell plnit své zavazky. Toto pfedani se vztahuje i na vztahy vzniklé v
rdmci podnikani nebo jiné samostatné vydéle¢né Cinnosti klienta. Spolecnosti skupiny SHERLOG se
mohou Ucastnit cinnosti Registru fyzickych osob a Registru podnikajicich fyzickych osob
provozovanych sdruzenim SOLUS nebo obdobnych registri. Registry obsahuji databazi osob
(subjektd udaja), které porusily smluvni zavazek radné platit za poskytnutou sluzbu, a spole¢nosti
skupiny SHERLOG jsou opravnéné do nich za ucelem ovéreni a hodnoceni platebni moralky klienta
nahlizet i bez souhlasu klienta, a to jak pfi vzniku smluvniho vztahu, tak v pfipadé potfeby kdykoli v
prabéhu trvani smlouvy.

Sdileni osobnich udaja s jinymi spravci
Pokud zakon nestanovi jinak, mlze spolec¢nost skupiny SHERLOG predavat Vase osobni Udaje jinym
spravcim udajll jen v pripadé, Ze jste s takovym predanim vyslovil souhlas. Udéleni tohoto souhlasu
je dobrovolné a souhlas lze kdykoliv odvolat. Odvolani souhlasu mlze vSak mit vliv na rozsah sluzeb
poskytovanych spole¢nostmi skupiny SHERLOG.

Zabezpeceni a ochrana vasich osobnich udajii

K ochrané vasich osobnich udajl vyuZijeme vsechny pfimérené prostiedky a pfislusna opatreni,
pricemZ totéZz budeme vyZzadovat také od tretich stran, které budou Vase osobni Udaje zpracovavat.

Pristup k Vasim osobnim Udajlim je zakazan z divod( prevence neopravnéného pristupu,
pozménovani nebo zneuziti. Opravnéni k pfistupu k Vasim osobnim Udajim maji pouze zaméstnanci
spolecnosti skupiny SHERLOG a osoby, se kterymi spolecnost skupiny SHERLOG uzavrela smlouvu o
zpracovani osobnich udajd, a to pouze v rozsahu vyZzadovaném pro dany ucel.

Informace o zpracovavanych osobnich udajich

Kazdy ma ve smyslu ustanoveni zdkona o zpracovani osobnich Udajl ndrok na pfistup ke svym
osobnim udajim a informacim.

MuZete se nas tedy dotdzat, jaké osobni Udaje o Vas evidujeme. Jako kazdy jiny subjekt mame
povinnost vést aktualni a pravdivé udaje, k ¢emuzZ je ale nutnd Vase soucinnost. Prosime, abyste
dodrZovali svou povinnost a pokud dojde ke zméné Vasich osobnich Udaji (nejcastéji prijmeni,
adresa trvalého pobytu, fakturacni adresa atd.), abyste nam takové zmény ohlasili a doloZili.

Spolecnosti skupiny SHERLOG kladou dlraz na prevenci zneuZiti osobnich udajd. Pokud mate
podezieni, Ze z nasi strany doslo k poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v zdkoné, mlzZete se na
nas obratit, abychom Vase podezieni presetfili, zalezitost Vam vysvétlili a zjednali ndpravu. Napravu
zjedname v pfimérené Ihité, kterd odpovida technickym a administrativnim moznostem spoleénosti
skupiny SHERLOG a zévazZnosti poruseni nasi povinnosti.

V piipadé, 7e vdm nase Fe$eni nebude postacovat, mizete se obratit na Ufad na ochranu osobnich
Udajd (www.uoou.cz) s Zadosti o zajiSténi opatreni k napravé.

Zmény zasada ochrany osobnich udajl

4
SHERLOG SE .
Stépanska 650/2@, 110 00 Praha 1, Ceska republika Korespondencéni a fakturacni adresa:
IC: 06862357 DIC: CZ06862357 SHERLOG SE www.sherlog.cz
sp. zn. H 2097 vedend u Méstského soudu v Praze Londynska 55, 120 00 Praha 2

info@sherlog.cz

Cislo G¢tu 5021030607/5500 T+420221513 150



https://www.uoou.cz/

Tyto Zasady ochrany osobnich Udaji se mohou cas od ¢asu zménit tim, Ze na

strankach skupiny SHERLOG zvefejnime aktualizovanou verzi Zasad ochrany osobnich udaji. V
pfipadé jakékoli zmény v tomto dokumentu Vas budeme informovat. Doporucujeme, abyste tyto
stranky navstévovali pravidelné a pfiméfené ¢asto, abyste méli k dispozici aktudlni informace o tom,
jakym zplsobem pouzivame Vase osobni Gdaje.
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